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Le CAP et Salus Ottawa développent conjointement des
solutions pour répondre a la crise du logement post-traitement
touchant les francophones les plus vulnérables en Ontario

Ottawa, le 04 novembre 2025 — Les communautés francophones de ’'Ontario,
particulierement celles en situation de précarité résidentielle, sont confrontées a des défis
majeurs liés a la santé mentale et a la santé liée a la consommation de substances:
barrieres linguistiques, différences culturelles et acces restreint a des services adaptés.
Les 24 premiers mois suivant un traitement constituent la période de plus grand risque de
rechute.

Dans un contexte ou la crise du logement frappe durement les populations vivant de
multiples vulnérabilités, le Centre d’appui et de prévention (Le CAP) et Salus Ottawa
annoncent fierement un partenariat stratégique.

Salus Ottawa est une organisation bien établie qui soutient des personnes vivant avec des
besoins complexes en santé mentale et en santé liée a la consommation de substances.

Ce partenariat vise a maintenir et renforcer un service essentiel de soutien post-traitement
pour la population francophone de ’Ontario.

En collaboration avec le ministére ontarien de la Santé, Le CAP et Salus Ottawa ont
développé un parcours de transition stable et bienveillant pour les personnes qui
completent un programme résidentiel intensif de traitement en santé mentale ou en santé
liee a la consommation offert par Le CAP.

L’acceés a un logement stable et a des soutiens appropriés apres un traitement est
essentiel a 'amélioration des résultats en santé.

Dans le cadre de ce partenariat, Salus Ottawa offrira dix suppléments au loyer et un
accompagnement de proximité a des clients francophones du CAP. Ces suppléments
permettront aux locataires de choisir leur logement dans la communauté tout en recevant
un soutien financier qui le rend abordable.

Les clients francophones du CAP vivant une instabilité résidentielle apres leur traitement
pourront désormais accéder a un logement subventionné, accompagné d’un soutien offert
par Salus Ottawa et ses gestionnaires de cas francophones.

Ce soutien vise a les aider a se loger, développer leurs habiletés de vie, réduire 'isolement,



renforcer leurs réseaux d’entraide et batir leur résilience.

Cette initiative constitue un véritable filet de sécurité : une occasion de retrouver la
stabilité et de renforcer sa capacité personnelle a maintenir son rétablissement dans un
environnement qui respecte sa langue et sa culture.

Il s’agit d’une étape majeure pour la communauté francophone : elle allie santé et
logement dans une approche intégrée. Cette collaboration assure la continuité des soins
apres le traitement et favorise une réinsertion harmonieuse dans un milieu francophone
sécuritaire et bienveillant.

Une attention particuliere est portée aux personnes en situation de grande vulnérabilité,
notamment celles ayant vécu ou vivant de la violence familiale.

La combinaison de suppléments au loyer et de services d’accompagnement crée une base
stable et humaine, essentielle a la réintégration apres un traitement.

Citations

« Ce partenariat est une réponse humaine et structurée a une double urgence : la crise du
logement et le besoin d’un soutien post-traitement. Nous sommes fiers d’offrir aux
francophones un chemin vers la stabilité — dans leur langue — avec dignité et sécurité, »
explique Rachel Gouin, directrice générale du CAP.

« Cette initiative reflete une vision commune : batir des ponts durables entre les soins en
santé mentale, le rétablissement et 'acces a un logement sécuritaire, tout en respectant
les droits linguistiques de la population francophone de ’Ontario. »

« Nous sommes fiers de lancer cette nouvelle initiative de logement avec soutien, adaptée
spécifiguement aux francophones qui effectuent une transition apres un traitement en
santé mentale et en dépendance, » déclare Papa Ladjiké Diouf, directeur clinique a Salus
Ottawa. « Le rétablissement ne se limite pas aux soins cliniques : il repose aussi sur le lien,
Uappartenance et le soutien dans un environnement qui comprend sa culture et sa langue.
Offrir un logement avec soutien culturellement approprié permet aux francophones de
poursuivre leur cheminement vers le mieux-étre avec dignité. »

A propos de Salus

Depuis plus de quarante-cing ans, Salus Ottawa défend sans relache les personnes vivant
avec des troubles de santé mentale. Elle offre un premier pas vers le rétablissement : un
environnement résidentiel stable, comprenant des programmes de réadaptation



transitoire, des maisons partagées et des logements autonomes, ainsi qu’un acceés facilité
a des logements abordables dans la communauté.

Salus propose également des programmes et des services de santé mentale adaptés aux
besoins uniqgues de chaque personne, afin de favoriser son autonomie et son bien-étre.

A propos du CAP

Le Centre d’appui et de prévention (Le CAP) est un organisme a but non lucratif dédié a la
promotion de la santé mentale et du bien-étre au sein de la communauté francophone
d’Ottawa et de ’Ontario. En favorisant 'acces a des services de qualité en santé mentale
et en traitement des dépendances, Le CAP joue un role essentiel dans la prévention, le
soutien et 'accompagnement des personnes, contribuant ainsi a ’'épanouissement
individuel et collectif.

Fidele a sa mission, Le CAP s’engage a rendre les services en santé mentale et en
dépendances accessibles, compréhensibles et culturellement adaptés pour tous, créant
ainsi un environnement communautaire ou le bien-étre mental devient une responsabilité
partagée.
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Le CAP and Salus Ottawa co-create solutions to address the
post-substance use treatment housing crisis in Ontario affecting
Francophones facing the most barriers

Ottawa, November 4, 2025 — Francophone communities in Ontario, particularly those in
need of housing, face significant challenges related to substance use health and mental
health disorders, including language barriers, cultural differences, and limited access to
culturally appropriate services. The first 24 months post-treatment for a substance use
disorder is the time when an individual is at the highest risk of recurrence. In the midst of a
growing housing crisis impacting the populations facing the most barriers, Le Centre
d’appui et de prévention (Le CAP) and Ottawa Salus proudly announce a strategic
partnership.

This partnership aims to maintain and strengthen a vital post-treatment service for
Ontario’s Francophone population.

Le CAP, the Ontario Ministry of Health, and Salus Ottawa worked closely to develop a
stable and compassionate transition pathway. This is for individuals completing an
intensive substance use health or mental health residential treatment program through Le
CAP.

Having access to the right supports and housing post-treatment is essential for improving
health outcomes. Ottawa Salus will provide ten rent supplements and case management
for Francophone clients of Le CAP. These supplements mean a tenant can choose their
housing in the community and receive a supplement that ensures it’s affordable.
Francophone clients of Le CAP who face housing instability after treatment will now be
able to access subsidized housing with support from Ottawa Salus. This supportincludes
assistance from Francophone case managers that helps them secure their housing of
choice, build life skills, decrease isolation, access support networks, and build resiliency.
This initiative provides an essential safety net—a chance to regain stability and build their
personal capacity to manage their substance use health effectively in an environment that
respects their language and culture.

This is a significant step for the Francophone community to receive health and housing
support together. This collaboration ensures care and services continue post-treatment.
This helps individuals facing barriers to reintegrate into the community in a safe,
supportive, and Francophone environment of the client’s choice. The partnership leverages



each organization’s programs and strengths while maintaining access to permanent
supportive housing tailored to the needs of Francophone Ontarians.

Special attention is also given to individuals in situations of heightened vulnerability,
including those who have experienced or are experiencing family violence. The
combination of rent supplements and support services creates a stable and
compassionate foundation that provides a safe, compassionate setting vital for
reintegration after treatment.

Spokesperson quotes

“This partnership is a human and structured response to a dual emergency: the housing
crisis and the need for post-treatment support. We are proud to offer Francophones a path
toward stability—in their language—with dignity and safety,” says Rachel Gouin, Executive
Director of Le CAP. “This initiative reflects a shared vision: to build lasting bridges between
mental health care, recovery, and access to safe housing, all while upholding the language
rights of Ontario’s Francophone population.”

“We are proud to launch this new supportive housing initiative tailored specifically for
Francophones who are transitioning from mental health and addiction treatment,” said
Papa Ladjike Diouf, clinical director at Ottawa Salus. “Recovery is not just about clinical
care—it’s about connection, belonging, and support in an environment that understands
your culture and language. Providing culturally appropriate supportive housing ensures
Francophones have a safe and familiar space to continue their healing journey with dignity.
Everyone deserves access to care that respects their identity and empowers their long-
term well-being.”

About Ottawa Salus

Salus has been an unwavering champion for people living with mental illness for more than
45 years. We provide a first step in the recovery process — a stable home environment —
including transitional rehabilitation programs, shared homes, and independent living. We
also provide mental health programs and services customized to meet each client’s unique
needs on their journey to well-being and independence.

About Le CAP

The Centre d’appui et de prévention (Le CAP) is a non-profit organization dedicated to
promoting mental health and well-being within Ottawa and Ontario’s Francophone
community. By improving access to high-quality mental health and addictions services, Le
CAP plays avital role in prevention, support, and guidance for individuals—contributing to
both personal and collective growth.



Staying true to its mission, Le CAP is committed to making mental health and addictions
services accessible, clear, and culturally responsive for everyone, helping to build a
community environment where mental well-being becomes a shared responsibility.
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