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VISION

La référence incontournable pour le mieux-

étre des communautés francophones de
I'Ontario de la petite enfance a I'age adulte.

PLAN STRATEGIQUE

2026 - 2028

Une culture organisationnelle
bienveillante et mobilisatrice

En tant gu’employeur de choix,

Le CAP attire et fidélise des talents
francophones compeétents et engages
en offrant un milieu de travalil
bienveillant, valorisant et propice a
I’épanouissement professionnel.

Favoriser le sentiment d’appartenance,
’épanouissement et la capacite de
contribution du personnel du CAP pour
une équipe experte et stable.

Accroitre notre agilité de recrutement
afin d’attirer et retenir des talents
francophones engagés et bienveillants

L

Des services exemplaires

Ancre dans I’excellence et |la
collaboration, Le CAP s’appuie sur des
partenariats solides et des pratiques
eprouvees pour offrir des services de
qualite, inclusifs et adaptées a la
diversité des besoins de ses
bénéficiaires.

Rallier son réseau de partenaires terrain
et financiers pour offrir le bon service,
au bon moment et aux bonnes
personnes.

Cultiver un environnement inclusif et
sécuritaire pour mieux soutenir les
communautes francophones dans toute
leur pluralite.

Propulser I’excellence des services grace
a Pamélioration continue de la qualité.

CENTRELECAP.CA

Un CAP influent et engagé

Engage envers la francophonie, Le
CAP renforce son rayonnement et
se positionne comme leader en
mobilisant son expertise au
service des communautes
francophones.

Accroitre le rayonnement du CAP pour
étre reconnu comme la référence
incontournable des francophones de
I’Ontario.

Contribuer a ’'avancement du savoir et
de 'innovation en contexte francophone.
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et adaptés a la diversité des
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Un CAP influent et engagé

Engagé envers la
francophonie, Le CAP
renforce son rayonnement et
se positionne comme leader
en mobilisant son expertise
au service des communautés

francophones.

Accroitre le rayonnement du CAP
pour étre reconnu comme la
référence incontournable des
francophones de ’Ontario.

Contribuer a ’lavancement du savoir
et de ’innovation en contexte
francophone.
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